成人高等函授教育

自学测试题
科目名称：管理心理学
层    次：专科
适用专业：经济管理
出 版 社：复旦大学出版社
       要求：1、学生应独立完成各门课程规定的自学作业（测试题），
课程面授前交班主任老师；
2、教师按教学要求批阅作业，并作登记。面授结束时将
作业、登记表和试卷一起交成教院；
3、自学作业（测试题）成绩占该门课程总成绩的30%，
未按要求完成或未按时交自学作业（测试题），该门

课程作业成绩以零分计算。
新疆工业高等专科学校成教院
1、 填空题： 
1、马斯洛提出的人类需要是按（            ）和自我实现逐级发展的。

2、管理心理学的基础理论是（　　 ）（　　）（　　　）。

3、管理就是对社会生产总过程各环节的运动进行（　　　）（　　　）（　　　）（　　　）（　　　）（　　　）和（　　　）。

4、马克思指出人的本质是（　　　　　　　　　　　）。

5、个性心理特征主要包括人的（　　　）（　　）和（　　　）。
6、希波克拉特根据人体体液多寡不同把气质（                     ）和抑郁质。

7、正式领导者的主要功能是（　　　　　　　　　　　　）。

8、组织的构成要素，可分为（      ）和（       ）两种。

9、青年道德品质包括四个基本成分（        ）（        ）（        ）（       ）。
10、注意力有（         ）与（            ）之分。

2、 判断题： 
1、个性是由遗传决定的                    （     ）

2、产生挫折的因素主要来自于外在因素      （     ）

3、“江山易改，本性难移”其意思是人的本质是特定的并且是绝对不变的（     ）

4、外在激励方式是唯一的激励方式          （     ）

5、企业一定要树立以人为中心的管理思想    （     ）

6、人为学是研究人的哲学                  （     ）

7、性格是一个十分复杂的心理特征。        （     ）

8、体力疲劳和脑力疲劳互相是不影响的      （     ）

9、现代管理理论的三要素人、资金、设备    （     ）

10、记忆力是可以锻炼出来的               （     ）

3、 名词解释： 
1、管理心理学：

2、能力 ：

3、激励：

4、领导行为：

5、目标管理： 

4、 简答题：
1、 管理心理学为什么要以企业的人为独特研究对象？

2、正确的决策行动应该注意什么？

3、气质在管理实践中有什么作用？

4、良好的人群关系的标志有哪些？

5、领导班子的合理结构是什么？
6、影响能力发展的因素有哪些？

五、论述题：
 1、论述如何建立有效的人群关系 
